M REGAL sprach mit Vertriebskoordinator Claus Puhringer
Uber Ladenbau-Plane, Eigenmarken und die Postpartnerschaft

Nahé&Frisch: Der
Umbau 1auft tol

» Neue Innenausstattung fiir 50 Méarkte, LED-L&sungen inklusive
» Postpartnerschaft: geringe Vergitung, hohe Personalkosten

cit dem Startschuss
S\m Juni 2010 wurde

der Auenaufritt von
170 Nah&Frisch-Mirkten
emeuert, weitere 60 Stand-
orte sind fir heuer geplant
Die Schwerpunkte der Mo-
demisierung: Das Nah&

Frisch-Tropfenband ~ und

groBflichige Symbolfotos
an der Frontfassade sowie
eine Dienstleistungstafel mit
den Extras (von Postpartner-
schaft, Hauszustellung bis
hin zu Fotoausarbeitung und

regionale  Lieferanten)  des
Marktes. Mit dem Eingangsbe-
reich in roter Farbe will man
die Kunden willkommen hei-
Ben. Ziel der Neuerungen ist
es, das Thema ,Frische® stir-

i ker hervorzuheben.

Rundumveréinderung. Im
Herbst des letzten Jahres
‘gab Markant-Geschiftsfihrer
Mag. Erwin Wichtl an, dass
man das Jahr 2011 mit ge-
schitzten 580 bis 590
Nah&Frisch-Outlets beenden



Neues Design: Ausdrucksstarke Symbolfotos

werde. Fest steht, dass 2012 auch
das Jahr der Verinderungen im In-
nenbereich sein wird. Rund 50 Mir-
Kte sollen mit never Farb- und In-
nenausstattung versehen werden.

Farbenfrohe Module. ,Gemein-
sam mitunseren Grofhandelspartnern
bicten wir den Nah&Frisch-Kauf-
leuten unterschiedliche Modulls-
sungen an, sagt Nah&Frisch Ver-

und geiltiche Sitzecken sollen das Thema Frische hervorheben und zum Verwellen einladen.

ziert werden. ,Nah&Frisch hat eine
durchschnittliche Fliche von 210
Quadratmeter, das Sortiment muss
dementsprechend angepasst sein®,
so Pihringer. Erfolgreich umgestellt
wurden bereits ein Mustermarkt in
Kéflach (GroBhandelshaus Pfeiffer)
und eine Filiale in St. Radegund
(Stmk). Dafiir nahm man mehrere
Hunderttausend Euro in die Hand.

In den letzten

ClausPihringer
im Gesprich mit REGAL. ,Die
Herausforderung liegt darin, beste-
hende Standorte nicht komplett um-
zukrempeln, das wilrden dic Kunden
auch nicht wertschiitzen.“ Die Prii-
misse ist: Farbe ins Spiel bringen.

zwei Jahren steht auch das Thema
Energie-Optimicrung immer  fter
auf der Agenda. Ein Meeting im
April wird sich dem Schwerpunkt
widmen. Es sind zwar noch
immer herausfordernde Preise, aber
schon langsam wird's interessant,

sungen zum Thema Kiihlung entwi-
ckeln bzw. gemeinsam biindeln

Entwicklung wird auch in Personal-
Fragen groigeschrieben. ~Kirzlich
schlossen die ersten zehn Jungunter-
nehmer den Lehrgang ,Unterneh-
menspower* erfolgreich ab. Eine
weitere  Ausbildungsoffensive fiir
Kaufleute soll im Spitherbst dieses
Jahres gestartet werden. Das Investi-
tionsvolumen liegt bei rund 50.000
Euro im Jahr. Ein weiteres Highlight
Der inteme  Leistungswettbewerb
Markantitio, welcher im Mai startet
und bis Ende Februar 2013 liuft. Die
Summe der ausgeschilteten Primien
beliuft sich auf 25.000 Euro,

Sitzecken werden  beispielsweise
safran-und d&
Mobiliar farblich abgestimm.

Ausgewahite Eigenmarken-Ran-
ge. ,Natiirlich wird auch die

Regalstellung berdacht. Wo-
bei es ganz klar nicht darum
‘geht, moglichst viele, sondern
die richtigen Produkte an-
Zubieten — angepasst an den
Standort”, erklirt Pihringer.
Das nationale Kernsortiment
im Bereich Eigenmarke werde
durchschnitlich 50 bis 60 Ar-
tikel umfassen, welche auch
iiber die Werbung kommuni-

das Thema 1de 1, 50 Piihrin-
ger. Kiinflig wolle man auch in der
Markant-Gruppe  gemeinsam Lo~

Post. Mitlerweile
bieten rund 160 Nah&Frisch-Filialen
Postdienste an. Dennoch: Es ist nicht
immer alles Gold was glanzt., Arbeit
d Aufwand sind nicht zu
unterschitzen. Die Ve
tung steht in keiner Relation
zum  Personalkosten-Auf-
wand. Da sitzt der Lebens-
‘mittelhandel in einem Boot*,
ruft Pihringer zur Zusam-
menarbeit auf. Es gelte, faire
Lisungen gemeinsam mit
Wirtschafiskammer, Politik
und Post zu finden.
Verena Widl




